
地域医療部

地域医療部長
瀬田　公一

□ 令和元年11月、患者支援センターを開設しました。
これまで3階に退院支援、2階に診療受付、1階に入院支援、患者相談、がん相談と、ばらばらにあったのを、
2019年11月に患者支援センターとして1階に統合しました。
これからも、ますます地域のニーズに答えられるよう、スタッフ一同協力して頑張ってまいります。
 地域医療部長　瀬田公一

□ スタッフ
地域医療連携室室長補佐 梶田　佳範
病床管理師長 小林　美保
副看護師長 井垣　美紗子
地域医療連携係長 柴田　匡佑
主任医療社会事業専門員 弘中　孝佳
看護師 塗師　雅美
看護師 松村　直美
看護師 太田　香織
看護師 松岡　和子
看護師 中窪　美奈
看護師 人見　真理
看護師 西廣　優一
看護師 小山田　素子
看護師 山野　奈流美
看護師 須藤　こころ
看護師 瀧下　遥菜
非常勤看護師 池内　安芸子
医療社会事業専門員 石田　沙友梨
医療社会事業専門員 吉岡　孝師
医療社会事業専門員 仲江　陽大
地域医療連携係 武田　優花
予約担当 諸木　真知
予約担当 薄井　智子
予約担当 伊東　理沙
予約担当 川﨑　小枝子
予約担当 若原　響子
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１．沿革と体制
　2002年　地域医療連携室設置
　2007年　地域がん診療拠点病院の指定
　2008年　地域医療支援病院の承認
　2018年　地域連携支援センターへ名称変更
　2019年　患者支援センター開設

構成メンバー

２．患者支援センターの日常活動
　〈退院支援〉
　　●退院支援（転院や退院の調整）
　　●医療、介護、福祉に関わる機関との連携
　〈入院支援〉
　　●入院前までの患者情報の聴取
　　●利用している社会資源（介護サービス等）の確認
　　●入院生活のオリエンテーション
　　●内服中の薬剤の確認
　〈診療受付〉
　　●他院からの初診、検査予約
　　●他院への診療、検査予約
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　　●診療情報の提供、依頼
　　●救急紹介受診の受付
　　●他院からの転院調整
　　●セカンドオピニオン外来申し込み
　　●居宅介護支援計画連絡票の受付
　　●訪問看護指示書、訪問リハビリ指示書の管理
　〈がん相談支援センター〉
　　●がんに関する相談
　〈患者相談窓口〉
　　●療養に関する相談
　　●福祉制度（介護保険、障害制度、難病等）に関する説明、相談
　　●医療費、生活費などの経済的問題についての相談
　〈その他〉
　　●開放型病床のデータ管理
　　●市民公開講座、各種講演会の開催
　　●広報誌、外来担当医表等の送付
　　●各医療機関への訪問

３．業務実績（令和元年度実績）
　　地域連携支援センター経由予約件数　診療予約9,504件　検査予約957件
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　1日平均（診療予約）38.5件　1日平均（検査予約）3.8件
　　相談件数23,657件　転院支援件数909件
　　転院支援件数在院日数34.5日　地域連携診療計画管理料算定件数183件
　　救急受診受付1,077件　救急受診受入後入院件数530件
　　セカンドオピニオン相談件数146件　セカンドオピニオン実績件数29件
　　紹介率76.2％　逆紹介率90.4％　開放型病床登録医数129件
　　地域医療連携委員会　1回/月　　地域支援病院運営委員会　四半期1回
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□地域医療連携・広報活動
・「認知症とともにいきる～すこやかにいきるために2019 ～」
　市民公開講座　2019年11月30日
・「糖尿病治療の実際と将来展望　－10年後を見据えての糖尿病養生法とは？－」
　糖尿病市民公開講座　2019年11月16日
・京都医療センター地域連携交流会　2019年8月24日
・「症例から学ぶチーム医療で救う感染症」
　京都医療センター医療連携フォーラム　2019年9月7日
・「心房細動患者の予後改善には何が必要か？～抗凝固薬の処方の次に考えること～」
　伏見医師会ランチョンセミナー　2019年6月20日
・「COPDと喘息、トリプルセラピーで全部すむ？」
　伏見医師会ランチョンセミナー　2019年9月3日
・「心不全と血栓塞栓症 」
　伏見医師会ランチョンセミナー　2019年11月27日
・「  OAB（過活動膀胱）の治療戦略が広がりました～ 2019年ガイドライン改訂を中心に～」
　伏見医師会ランチョンセミナー　2019年12月3日
・「心房細動の患者さんがPCIを受けた後の抗血栓薬の減らし方」
　伏見医師会ランチョンセミナー　2020年1月31日
・「帯状疱疹 update - 帯状疱疹の病態と現状 - 」
　伏見医師会ランチョンセミナー　2020年2月21日
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